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BIENVENUE Au CENTRE

HOSPITALIER DPARCACHON
B PRESENTATION

Le Centre Hospitalier d’Arcachon est composé de trois
établissements : I'hopital situé Avenue Jean Hameau a La Teste de
Buch, ainsi que 'EHPAD Larrieu et 'EHPA Eyssartier, situés 2 bis Avenue
du Général Berdoulat a Arcachon. Inauguré en 1978 par Simone Veil,
ministre des Affaires Sociales, allée de I’hopital a La Teste de Buch,
I’hopital a intégré une construction neuve en mars 2013 dans le cadre
du Pdle de Santé d’Arcachon.

Le Péle de Santé d’Arcachon est un Groupement de Coopération
Sanitaire (GCS) constitué en vue de construire un batiment neuf abritant
le Centre Hospitalier et la Clinique d’Arcachon. Chagque établissement
garde son identité juridique, ses activités et son mode de fonctionnement
propres. Il dessert un territoire de santé de 17 communes situées sur le
Sud Bassin d’Arcachon, le Val de I'Eyre et le Nord des Landes, soit plus
de 150 000 habitants (450 000 habitants en haute saison). Sur le site du
Pole de Santé, se situent également I'Institut des Métiers de la Santé
(IMS), composé de I'Institut de Formation d’Aides-Soignants (I'IFAS) géré
par le Centre Hospitalier, et de I'institut de formation en soins infirmiers
(IFSI) rattaché au CHU de Bordeaux, ainsi que ’AURAD, unité de dialyse
médicalisée avec laquelle le Centre Hospitalier collabore.

Le Centre Hospitalier d’Arcachon appartient au Groupement
Hospitalier de Territoire (GHT) « Alliance de Gironde », qui rassemble
les dix établissements publics de santé de Gironde, le CHU de Bordeaux
en étant I'établissement siege.

Le Centre Hospitalier d’Arcachon comprend 216 lits et places, ainsi
que 80 lits I’EHPAD et 7 logements d’EHPA «foyer-logement».
Etablissement public de santé, le Centre Hospitalier d’Arcachon compte
en 2024, 967 professionnels de santé dont 113 médecins et 21 internes.
Il est organisé en quatre Pdles, un Pbéle management, et trois Pdles
d’activités médicales. Il dispose d’un plateau médico-technique complet:
un laboratoire d’analyses médicales, un dép6t de sang, un service d'imagerie
médicale (radiologie conventionnelle, échographie, scanner et IRM), en
collaboration avec les radiologues libéraux pour les équipements lourds,
un bloc opératoire, une pharmacie et une stérilisation. Plusieurs équipes
mobiles pluri-professionnelles interviennent dans les services et hors
les murs : Equipe Mobile de Soins Palliatifs (EMSP), Equipe Mobile de

Gériatrie (EMG), Permanence d’Acces aux Soins de Santé (PASS), Equipe
de Liaison et de Soins en Addictologie (ELSA). Un programme d’Education
Thérapeutique est porté par I'Unité Fonctionnelle de Nutrition-Addictologie
(UFNA). Plusieurs activités spécifiques se développent : consultation douleur
chronique, consultation mémoire, Evaluation Gérontologique Standardisée
(EGS), réadaptation cardiague, médecine du sport, unité de victimologie,
chimiothérapie, en tant qu’établissement associé avec le CHU de Bordeaux,
Centre de Vaccinations Internationales. Une équipe de psychiatrie de
Charles Perrens intervient dans I'établissement.

Le Centre Hospitalier déploie un partenariat actif avec une vingtaine
d’associations de patients, au sein de la Maison des usagers, présentée
sur le site internet de I’hopital, ainsi que sur le site de ’Espace Des
Usagers : https://espace-des-usagers-na.fr/.

De plus, le Centre Hospitalier d’Arcachon s’engage dans une mission
de prévention « hors les murs », auprés de la population, dans le
cadre du Contrat Local de Santé (CLS) du Pays BARVAL et du CLS des
Grands Lacs (Nord des Landes), afin de promouvoir les déterminants
fondamentaux de santé : nutrition, activité physique, lutte contre les
addictions, santé environnementale.
A ce titre, il a été labellisé Lieu de
Santé, Promoteur de Santé, ainsi que
Maison Sport Santé pour son territoire
d’attraction. Il développe également
des programmes de prévention plus
spécifiques: Ateliers Nesting, prévention
des risques liés au Vvieillissement,
promotion du dépistage du cancer
du sein et du cancer colorectal,
prévention des violences intra-familiales,
Vaccination contre le papillomavirus au
sein des colléges...

Enfin, vous pouvez retrouver toutes
les informations relatives au fonds de
dotation de I’hopital sur son site internet
www.ch-arcachon.fr.

Certification V2023 par la Haute Autorité de Santé:
Qualité des soins confirmée

Accréditation du laboratoire de biologie médicale
selon la norme ISO 15189.2022.

Labellisation Initiative Hopital Ami des Bébés (IHAB) -
Labellisation ARS ‘Prévenir pour bien grandir’

Niveau ‘Deux petits pas’

TAUX DE SATISFACTION DES PATIENTS:

ENQUETE PAR MAIL E-SATIS, APRES LA SORTIE

Appréciation globale des patients en Médecine-Chirurgie-Obstétrique
(MCO) : 75% - Classe B

Appréciation globale des patients en Chirurgie ambulatoire : 81% -
Classe A

PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES AUX SOINS
Infection de site opératoire apres prothese totale de hanche/genou :
Dans la norme

Consommation de Solution Hydro Alcoolique (SHA) : 74% - Classe
(&

Taux de professionnels vaccinés contre la grippe : 19%

Bonnes pratiques de Précautions Complémentaires Contact : 88%

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

Lieu de Santé Promoteur de Santé

Agrément Maison Sport Santé

Lieu de Santé Sans Tabac - Niveau Argent

Label Tres Haute Qualité Sanitaire, Sociale,
Sociétale et Environnementale (THQSE) en Maternité
Label Employeur Pro Vélo

CHIRURGIE AMBULATOIRE

Lettre de liaison de sortie : 83%

Evaluation a 'admission de I’égibilité a I'intervention : 70%
Anticipation de la prise en charge de la douleur : 78%
Evaluation du patient pour la sortie : 54%

Contact avec le patient entre J+1 et J+3 : 88%

SOINS MEDICAUX ET DE READAPTATION (SMR)
Projet de soins - Projet de vie : 96 %

EVENEMENTS THROMBO-EMBOLIQUES
Apres Protheses Totales de Hanche ou de Genou : dans la norme.

CENTRE HOSPITALIER

D’ARCACHON

WWW.CH-ARCACHON.FR
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CS 11001 =~ 33164 La Teste de Buch Cedex
secretariat.direction@ch-arcachon.fr

Pole de Santé = Avenue Jean Hameau
Tél.

CENTRE HOSPITALIER

D’ARCACHON




Juswass|owe p 19 salialoueuly sesuadop so| inod % ¢
|eJousb 1o Ja1|910y a4910eIRD B sasuadop so| Inod %¢|
[edIpow a1910eIRD B sasuadap so| Inod %2 I}
|[suuosiad sp sasuadap so| inod %09 [

- AINVAINS JHIINVIN VT 3d
ANIT1D3d 3S TVdIDONIY¥d 139dNd NA NOILILYVYdIY V1

3N 6L Inod (aidesayiolwiyd ap saydod ap sieyoe

‘@l101_IOQR| BP SO10R ‘OlI9beWI,P S910R) 9|EDIPOUW 9DUR)RI-SNOS
3G Jnod xnedipaw synisodsiq i}
3 ¥'£ J1nod senbinnasew.eyd sinpoid [}

- STINVAINS S3T INOS TVIIdIN
FYILOVYEVD Y SISNIdIA SFTVAIDONIY ST

Sv4l.| @p 196png 3| Inod 33 G8¢ e

1a1essAy vdH3.| @p 196png 9| Inod 362 e

nalle] avdHi | op 196png o Inod 3N ¥y e

JaleindsoH anua) np jedipuiid 1@bpng o) Inod 3N G'66

© INOQ [SNANO4NOD S13Dang SNOL)
NOILV1IO1dX3.d SISN3Id3d 3d >N 701 3a S3dd

139dNg
L] L : sioAIq
[ | /2 - UONIedNPD3I 9P |DUU0SISd
0l : J11edNPO-0ID0S |DUU0SIad
0¥ : ©@nbluyosa1-0d1pswW [UU0SIad P S9ydoeNyY/S1urlsIssy
g/ : IaluAnO/anbiuyoa) |9uu0siad L2 : 144/ssuiauj/siolung .
601 : Jnensiuiwpe |suuosiad i ¢ : s|onoeiuod suaield i
894 : ueubios jsuuosiad i} G/ @ sia1eyndsoy suspneld i
T¥YDIAIN NON TINNOSYHId TVDIAIIN TINNOSYHId
‘ + ' +
S4d11D013443
(SINIDVY 9t)
SYNINOYYI biv 8 182 LI OLL  veo0c6L
$31S39 S3d
IHLININI 31
4NS XNVL IV4O1D XNVL
ﬂ/ \n YNINS 31901019 3d
%L INYI S31140S S3LDV
INOQ YINNVYDS
%58 662 096
JYIOLVINGNY N3 @
JIDYNYUIHD IMIDVINI
SNOA-ZIANTY OAI SIDNVSSIVN
2019 NV ===--
SNOILNIAYILNI ahnu
156 5
SANYILX3 = L] : SINYILXT
SINYILX3 SNOILVITNSNOD . T =) SNOLLVIINSNOD
¢he 8¢
SNOILYLINSNOD (YA AN
¢l6 ¥
SING (4SS SYOH)
SYNOr ¥
synor 1 | s SUnore
3131dINOD NOILYSITVLIdSOH N3 3131dWOD NOILYSITVLIdSOH N3 3131dIWOD NOILYSITVLIdSOH N3
S1i1s3a S11753a S1171$3a
NOILYdNDD0.d XNVL %E£S1 NOILYdNDD0.d XNVL %08 NOILVdND20.d XNV1 %6
w E H S4NOrisS s6S 9 SYNOr3s Ssi9 8 - m < S4NOIr3Is 1eL 1l
+ - +
uonesijeudsoy
aun p SIAINS
%8¢ uod
saouabin
xne
sapessed
9.9 9¢
S| 02 &2 NOILY1dvav3y 3a 13
31INS 3a SNIOS
SU| Gl = 3I90710I1QYVYD
su
(NOILVININIY¥3dX3) 3IDNIDYN 1SOd '3 A181via3d S 0g &= JLVINIO
zo;<m3<:%_mn Su| 2¢ INOIYLILSIO-IIDOTODINAD S| S| w2 (SJ1SUBIU] SUIOS US § 1UOP)
\ s)| 9 IVINDISYA JDUNYIHD . FIVINISYA-OYNIN
SH| 9 = 334NA ILMNOD : JLINN
NOILVSITVLIdSOH
3LINN S| 91 3190104ILNIOYLSYD SU 9 & 3I90104N3IN
JAILSIDIA IIDYNYIHD
S| 8 == INNILNOD SH| 0g &= S41LVIT1vd SNIOS
’ IONVTIIAYNS SH| vl 3103dOHLYO INYILNI INIDIAIN

SU| 1 SH|

=

SIDNIDAUN
370d

SHI pLL
¥9

S$dVv80D 310d

ANID3IA3IN 310d

919|dwod
SINYILX3 — - ¥NOr3s 1 Inof ap |endoy us uonesijeyudsoy us
SNOILYIINSNOD <= M : INNIAOW 334N ® seoeld g 126l
89 VL + s¥nory —_r- 0k M
9 H
PIOLYINGINY FLINN N3 X
NOILYdND20.d XNVL %82l
Inol ap se19|dwod 3137dINOD NOILVSITVLIdSOH N3
fendoy us - suonesijexdsoy zO;E%uﬁ%%msﬁo\mm
134211 6V vl _ ° NOHOVOYV.d
- _l_ - ¢
E[E =, z|=|§— SYNOMIS g6L5¢ ¥431TVLIdSOH JYLNID
N + <+

-o=-

4

\(

75



